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Superwizja - je] wplyw na
terapeute oraz skutecznos¢ terapu

Praca terapeutyczna z pacjentem wymaga duzych umiejetnosci oraz
wysokiej samoswiadomosci terapeuty. Brak kompetencji w tym zakresie moze
uniemozliwi¢ udzielanie efektywnej pomocy pacjentowi a czasem wrecz mu
zaszkodzi¢. Zasadnicza role ma wiec w szkoleniu klinicznym terapeutdéw
zdobywane doswiadczenie 1 wiedza. Niebagatelne w tym obszarze znaczenie
odgrywa podejmowanie pracy wlasnej terapeuty, ktorej celem jest odkrywanie
wlasnych nastawien 1 przekonan.

Superwizja jest uznawana za niezbedng czg$¢ procesu ksztalcenia. Zdobywanie
doswiadczenia wyltacznie metoda prob i1 btedow, ocena zasadnosci pomystow
dopiero po efektach tych prob, stanowiloby oczywiste zagrozenie zdrowia 0sob
korzystajacych z psychoterapii. Tak jak nikt nie chciatlby znalez¢ si¢ na sali
operacyjne] wylacznie z jednym lekarzem - operatorem, tak samo nikt nie
powinien godzi¢ si¢ na psychoterapi¢ u psychoterapeuty, ktory nie korzysta
z regularnej superwizji. Wynika to z faktu, iz zarowno kazda operacja zostawia
na naszym ciele $lady, tak samo kazda interwencja terapeutyczna zostawia $lad
w naszej psychice, a skutki bledow dla pacjenta w obu przypadkach moga by¢
nieodwracalne. Nawet najlepszy chirurg moze mie¢ gorszy dzien i nawet
najlepszy terapeuta moze mie¢ gorszy czas.

Czym jest superwizja?

Superwizja jest metoda ksztalcenia, zdobywania nowego doswiadczenia
1 poglebiania juz zdobytej wiedzy. Pomaga osadzi¢ si¢ w roli nowym adeptom
trudnej sztuki ,,pomagania”, ale takze wspiera codzienng, wyczerpujaca prace
specjalistow posiadajacych wieloletni staz.

Superwizja, niezaleznie od modelu teoretycznego psychoterapii, jest metoda
ksztalcenia specjalistow oraz podstawowym narzedziem doskonalenia
umiejetnosci terapeutycznych. Wiele towarzystw psychoterapeutycznych



wymaga od sowich psychoterapeutow regularnej pracy wlasnej w postaci
udokumentowanej superwizji prowadzonych procesow.

Superwizja prowadzona przez bardziej do$wiadczonego psychoterapeute
pomaga przeanalizowa¢ kierunki prowadzonych przez terapeutow terapii i ich
zasadno$ci. Superwizja pomaga optymalizowa¢ dziatania terapeutyczne. Praca
wlasna terapeuty pozwala na wyjscie poza osobistg perspektywe 1 umozliwia
dostrzezenie tego co w relacji terapeuta - pacjent jest naprawd¢ istotne tj.
przekonan kluczowych dot. siebie, §wiata, innych ludzi oraz postaw i1 nastawien
emocjonalnych zaréwno pacjenta jak 1 terapeuty.

Superwizor odpowiedzialny jest za proces 1 efekty leczenia prowadzonego
przez superwizowanego terapeut¢. Proces superwizji przypomina sytuacje,
w jakiej stawiany byl S$redniowieczny czeladnik zdobywajacy kwalifikacje
poprzez praktykowanie u mistrza.

Glownym motywem spotykania si¢ oséb dopiero rozpoczynajacych praktyke
z superwizorem wydaje si¢ potrzeba uzyskania wsparcia celem efektywnego
wykorzystywania wiedzy 1 umiejetnosci nabytej we wczesniejszych etapach
ksztatlcenia. Mtodzi specjaliSci szukaja wsparcia w trudnosciach, oczekujg
podtrzymania w chwilach niepewnosci 1 zagubienia.

Mtodzi adepci sztuki psychoterapii czesto borykaja si¢ z niezadowoleniem
z siebie 1 poczuciem wstydu za niezadowalajacy efekt prowadzonej terapii. Rolg
superwizora jest akceptowa¢ 1 normalizowaé te odczucia superwizantow,
bowiem ten, kto dopiero si¢ uczy, ma prawo do popelniania btedow.
Przypominanie o tym 1 tagodzenie przezywanego dyskomfortu jest niezbednym
elementem superwizji na rdwni ze stwarzaniem warunkéw do ujawniania tych

btedow.

Superwizja ma zapewnia¢ mozliwos¢ korzystania z wiedzy 1 umiej¢tnosci
wysoce kwalifikowanych psychoterapeutéw. Powinna dostarcza¢ do$wiadczen
w budowaniu relacji terapeutycznej, ksztaltowac sposob funkcjonowania w roli
terapeuty 1 utatwia¢ poczatkujacym psychoterapeutom uczenie si¢ dostrzegania
tego, co jest istotne w zachowaniach prezentowanych przez pacjenta.

Superwizorzy, szczegoOlnie superwizorzy poczatkujacych psychoterapeutow,
maja swego rodzaju wiladze we fragmencie zawodowego zycia swoich
podopiecznych. Powinni by¢ wiec $wiadomi, ze dokonywane przez nich
podsumowania 1 oceny pracy terapeutycznej podopiecznych, moga mie¢ istotny
wpltyw na droge rozwoju zawodowego superwizowanych oséb. Tym samym, to
na barkach superwizora spoczywa odpowiedzialnos¢ na stworzenie bezpiecznej,
sprzyjajacej rozwojowi atmosfery, w ktorej uczestnicy superwizji beda mogli
uczy¢ si¢ kompetentnego prowadzenia terapii. Rolg superwizora jest takze



nadzor przebiegu procesu terapii oraz obowigzek reagowania w sytuacji
powaznych problemow 1 deficytow w pracy terapeuty.

Superwizja to niejako opiekowanie si¢ terapeuta. Pacjenci ze ztozonymi
problemami czgsto wyczerpujg motywacje specjalistow. Nie zwalnia to jednak
psychoterapeutéw z obowigzku pomagania nawet tym, ktérzy z pomocy nie
potrafig korzysta¢. Rola superwizora jest pomoc terapeucie
w konceptualizowaniu trudnych zachowan pacjentéw, ktora pozwoli na zdrowa
zmiang.

W nurcie poznawczo - behawioralnym superwizorzy ucza terapeutow jak
dokonywac¢ konceptualizacji przypadku. Pomagaja w ¢wiczeniu umiejgtnosci
technicznych terapeutom, modeluja prace terapeuty oraz udzielajg
szczegotowych 1 konkretnych informacji zwrotnych w kontek$cie omawianych
przypadkow/ problemow.

Korzysci wynikajgce 7 superwizji

Za jedna z najwazniejszych korzysci wynikajacych z superwizji uwaza si¢
konfrontacj¢ pogladow terapeuty z pogladami superwizora. Stwarza to
mozliwo$¢ obiektywizacji przekonan terapeuty o tym, co jest zrédlem zaburzen,
1 o tym, co dzieje si¢ na spotkaniach. Praca taka pomaga w konceptualizacji
trudnosci pacjenta i doborze odpowiednich metod 1 strategii oddziatywania.

Konfrontacja sposobu myslenia ucznia 1 jego nauczyciela jest czyms$
naturalnym 1 uzytecznym, pomocnym w rozwoju zawodowym psychoterapeuty
1 zwiekszajacym szanse sukcesu terapii.

Innym z zadan stawianych przed superwizjg jest optymalizowanie relacji
terapeutycznej. To, co terapeuta wnosi w czasie spotkania z superwizorem, jest
odbiciem specyfiki relacji, jakie wytwarzaja si¢ w toku prowadzonych przez
niego terapii. Stad prowokowane przez superwizora modyfikacje relacji
superwizyjnej moga zaowocowa¢ zmianami stylu relacji tworzonych przez
terapeute w jego kontaktach z pacjentami.

Za bardzo wazng funkcje procedur superwizyjnych uznaje si¢ procesy analizy
trudnosci, jakie napotyka terapeuta w praktycznym wykorzystywaniu swojej
wiedzy, 1 usuwanie przyczyn tych trudnosci. Superwizor powinien zajmowac
si¢ dysfunkcjonalnymi przekonaniami 1 emocjami terapeuty zwigzanymi
z terapig, ktére moga negatywnie wplywac na przebieg procesu zdrowienia.
W niektérych przypadkach celowe moze okaza¢ si¢ takze zalecanie
superwizantowi podjecie glgbszej pracy w ramach wlasnej psychoterapii.



Superwizja wyposaza superwizanta w umiejetnosci, ktéore muszg bycé
wykorzystywane elastycznie i zgodnie z kliniczng oceng sytuacji.

Dobra superwizja powinna uwzgledniac:
- skierowanie uwagi superwizora na emocjonalny wymiar relacji terapeutyczne;j
- uwazno$¢ superwizora celem uporzadkowania procesu terapeutycznego

- ocen¢ poprawnosci postawionej przez superwwizanta diagnozy i zgodnos¢
postepowania superwizanta z zasadami praktyki klinicznej

- sugestie lektur rozszerzajagcych wiedz¢ w kontekScie superwizowanego
procesu terapeutycznego

- dawanie oparcia 1 rozumienia trudnosci superwizanta

- optymalizacje potencjalu terapeutycznego poprzez pomoc superwizantowi
w wykorzystaniu wlasnych mozliwo$ci w pracy z pacjentem

- poglebione rozumienie emocji

- zauwazanie ewentualnych bledow superwizanta w pracy z pacjentem.

Wykorzystanie superwizji

Superwizja jest nieodlacznym elementem pracy specjalistow zajmujacych si¢
zdrowiem psychicznym. Korzystaja z niej przede wszystkim psychoterapeuci,
ale réwniez lekarze, nauczyciele czy pracownicy socjalni. Superwizja ma
szczegolne zastosowanie w tzw. zawodach pomocowych, w ktorych pracownicy
codziennie wchodzg w interakcje z drugim cztowiekiem i jego problemami.

Wsrod przedstawicieli zawodoéw, ktorzy korzystaja z superwizji w pracy
zawodowe], znajdujg si¢ specjalisci reprezentujacy rozne zawody. Na przyktad
w Austrii pracownicy wymiaru sprawiedliwosci sg jedng z grup zawodowych
korzystajacych z tego typu wsparcia. Podobnie w Szwecji superwizja jest
oferowana pracownikom wigzien 1 placéwek resocjalizacyjnych czy tez
kuratorom. W tych krajach preznie dziataja stowarzyszenia, ktore daza do
profesjonalizacji superwizji poprzez tworzenie systemoOw ksztalcenia,
licencjonowania 1 kontroli jakosci §wiadczonych ustug superwizyjnych.

Od stycznia 2017 r. rébwniez w Polsce w obszarze pracy socjalnej zostaty
wprowadzone na mocy rozporzadzenia Ministra Rodziny, Pracy i Polityki
Spotecznej z dnia 2 grudnia 2016 r. w sprawie superwizji pracy socjalnej (Dz.U.
2016, poz. 2087) uregulowania prawne dotyczace celdéw, wytycznych



1 standardow prowadzenia superwizji oraz ksztalcenia superwizordéw, tacznie
z okresleniem minimow programowych.

W Polsce najczesciej superwizja objeci s3 psychoterapeuci, natomiast
w jednostkach penitencjarnych korzystaja z tej formy pomocy 1 wsparcia
psychologowie oraz cztonkowie zespotow terapeutycznych, a takze specjalisci
pomagajacy osobom doswiadczajagcym przemocy w rodzinie.

Uwzgledniajac formy prowadzenia superwizji, za podstawowa uznawana jest
relacja dwuosobowa, ktora polega na regularnym 1 roztozonym w czasie
kontakcie superwizora i superwizanta — jest to tzw. superwizja indywidualna.
Obok niej mozna pracowa¢ metoda superwizji z grupa, przy czym optymalna
liczebno$¢ to od 3 do 7 osob, ktére posiadaja podobne doswiadczenie
1 wykonuja podobne zadania zawodowe.

Superwizja moze mie¢ charakter pracy indywidualnej lub grupowej. Obie formy
dostarczajg innego rodzaju wiedzy na temat siebie, dostgpnych metod 1 strategii
dziatania w konteks$cie prezentowanych trudnosci pacjenta oraz lepszego
rozumienia jezyka w jakim mowi pacjent. Analiza przypadkoOw 1 mierzenie
postepu w terapii pacjenta jest najbardziej tradycyjng metoda superwizji.
Analizie moze podlega¢ nagranie audio, nagranie video lub opis przygotowany/
prezentowany przez superwizanta.

Superwizja przeciw wypaleniu zawodowemu

,Dbatos¢ o dobrg kondycje psychiczng” jest zaleceniem wobec kazdego
terapeuty. Od zdolnos$ci terapeuty do identyfikowania, zrozumienia
1 wykorzystania zawartos$ci wlasnych przekonan, emocji 1 zachowan zalezy to,
na ile stang si¢ one facylitatorami , a na ile Zrédtami probleméw w budowaniu
wspolpracy psychoterapeutyczne;.

Superwizor powinien reagowac na wysoki poziom stresu w zyciu terapeuty np.
poprzez motywowanie specjalisty do zmniejszenia nadmiernej ilosSci
prowadzonych procesow, wilaczenie do pracy terapeutycznej grupowych
i indywidualnych konsultacji jak jest np. w terapii oséb z zaburzeniami
osobowoscli z pogranicza.

Superwizja stanowi dla terapeutow wazne zrodto wsparcia emocjonalnego
i zawodowego. Praca z klientami czesto wigze si¢ z duzym stresem
1 obcigzeniem emocjonalnym. Terapeuci sg narazeni na wypalenie zawodowe,
co moze negatywnie wplyng¢ na ich zdolno$¢ do efektywnej pracy.



Wypalenie zawodowe ws$rdd terapeutow jest zjawiskiem, ktéore moze miec
powazne konsekwencje zardwno dla samych specjalistow, jak 1 ich klientow.
Istnieje wiele czynnikdw, ktore przyczyniajg si¢ do tego problemu. Oto niektore
z najczestszych przyczyn wypalenia zawodowego wsrod terapeutow:

-wysokie obcigzenie emocjonalne

- brak wsparcia

- przecigzenie pracg

- niedostatek czasu na regeneracj¢

- wysokie standardy

- brak rozwoju zawodowego

Praca z klientami, ktorzy zmagaja si¢ z powaznymi problemami
emocjonalnymi, traumg czy kryzysami zyciowymi, moze by¢ niezwykle
stresujgca. Terapeuci czesto przejmuja emocje swoich klientéw, co prowadzi do
wypalenia. Terapeuci, ktorzy nie maja dostepu do superwizji lub wsparcia ze
strony kolegow, moga czu¢ si¢ osamotnieni w swojej pracy. Brak mozliwosci
dzielenia si¢ doswiadczeniami i emocjami moze zwigkszac ryzyko wypalenia.

W przypadku terapeutdw, ktorzy pracuja w ramach duzych instytucji lub maja
zbyt wielu klientdéw, moze doj$¢ do przecigzenia. Zbyt duza liczba sesji
terapeutycznych w krotkim czasie moze prowadzi¢ do wypalenia. Terapeuci,
ktorzy nie poswigcaja czasu na relaks, odpoczynek i1 dbanie o swoje zdrowie
psychiczne, sg bardziej narazeni na wypalenie. Wazne jest, aby znalezé
rOwnowage miedzy pracg a zyciem osobistym. Czgsto terapeuci stawiajg sobie
bardzo wysokie wymagania i oczekiwania dotyczace efektywnos$ci swojej
pracy. Pragnienie doskonatosci 1 ch¢é¢ pomocy kazdemu klientowi moga
prowadzi¢ do chronicznego stresu. Praca terapeutyczna moze by¢ bardzo
samotna. Terapeuci, ktorzy spedzaja wigksza cze$¢ dnia w sesjach z klientami,
mogg czu¢ si¢ odizolowani od spoteczenstwa, co moze negatywnie wptynaé na
ich samopoczucie. Uczucie stagnacji w karierze, brak mozliwosci zdobywania
nowych umiejetnosci czy brak szans na awans mogg prowadzi¢ do wypalenia.
Ciagle doskonalenie si¢ jest kluczowe dla utrzymania zaangazowania
1 satysfakcji z pracy.

Zrozumienie tych przyczyn jest kluczowe dla zapobiegania wypaleniu
zawodowemu wsrod terapeutdw. Wazne jest, aby terapeuci dbali o swoje



zdrowie psychiczne, korzystali z superwizji 1 wsparcia oraz znajdowali czas na
regeneracj¢, aby zachowac¢ rownowage w pracy 1 zyciu osobistym.

Zarzadzanie stresem w pracy jest kluczowe dla terapeutow, ktorzy czesto stajg
w obliczu emocjonalnych wyzwan zwigzanych z pracg z klientami.

Uczestnictwo w superwizji pozwala terapeutom na omowienie trudnych
przypadkow, dzielenie si¢ emocjami oraz uzyskiwanie wsparcia od bardziej
doswiadczonych kolegow. Moze to pomdéc w zminimalizowaniu uczucia
izolacji 1 zwigkszeniu poczucia kompetencji. Regularne sesje superwizyjne
pozwalaja na omoéwienie trudnosci, z jakimi borykaja si¢ terapeuci, a takze na
dzielenie si¢ obawami 1 lekami zwigzanymi z pracg. Dzigki temu terapeuci
moga lepiej radzi¢ sobie z emocjami, co sprzyja ich zdrowiu psychicznemu
1 zawodowemu.

Superwizja petni takze wazng role w promowaniu etyki zawodowe] w pracy
terapeutow. Regularne konsultacje z superwizorem pozwalaja na biezaco
analizowa¢ dylematy etyczne, z jakimi mogg si¢ spotka¢ terapeuci. Dzigki temu
terapeuci sg bardziej swiadomi standardow etycznych obowigzujacych w ich
zawodzie, co przektada si¢ na lepszg jakos$¢ §wiadczonej pomocy. Etyczne
podejscie do terapii jest kluczowe dla budowania zaufania w relacji
terapeutycznej, a superwizja stanowi istotne wsparcie w tym zakresie.

Superwizja odgrywa kluczowa role w pracy terapeutow, wplywajac na ich
rozw0j zawodowy, zdrowie psychiczne oraz efektywno$¢ terapii. Regularne
sesje superwizyjne pozwalajag na lepsze zrozumienie zaro6wno siebie, jak
1 klientow, co przeklada si¢ na jakos¢ Swiadczonej pomocy. Wspierajac
terapeutow w ich trudnych momentach, superwizja staje si¢ fundamentem
zdrowej 1 skutecznej praktyki terapeutycznej. W obliczu wyzwan, jakie niesie
ze sobg praca w obszarze zdrowia psychicznego, superwizja jest nie tylko
przywilejem, ale wrgcz koniecznoscig, ktora wplywa na dobrostan zaro6wno
terapeutow, jak 1 ich klientow.

Rola superwizji w terapii uzaleinien

Coraz wigcej specjalistow docenia role superwizji. Nauczyciele,
psychologowie, lekarze, pracownicy socjalni coraz czeséciej szukajg mozliwosci
superwizowania swojej pracy. Tym bardziej niepokoi stan rzeczy
w psychoterapii osob uzaleznionych. Od wielu lat lista superwizorow
uzaleznien rekomendowanych przez Krajowe Centrum Przeciwdziatania



Uzaleznieniom jest ,,martwa”. Nie ma regulacji prawnych, ktore pozwalatyby
nowym superwizorom 1 superwizorom - aplikantom pomaga¢ terapeutom
uzaleznien wkraczajacym na rynek pracy. Skoro dostepnos¢ fachowcow -
przewodnikow maleje, a KCPU nie widzi potrzeby zwigkszania dostgpnosci
superwizorOw to moze s3 oni niepotrzebni? Wiekszos¢ towarzystw
psychoterapeutycznych wrecz ,,wymusza” korzystanie z superwizji - celem
chociazby przedtuzenia certyfikatu. W branzy uzaleznien zdaje si¢
obserwujemy tendencj¢ odwrotng. I o ile ,,nowy” terapeuta podejmie prace w
placowce zwigzanej kontraktem z NFZ to ma szanse liczy¢ na chociazby
superwizje grupowa, ale co majg pocza¢ specjalisci podejmujacy wiasng
dziatalnos¢ lub Ci pracujacy w sektorze prywatnym? Czy etyczne jest
prowadzenie terapii bez superwizji?

Bedac od roku superwizorem-aplikantem KSTU moge z calag pewnos¢
stwierdzi¢, 1z obserwowany trend wsrod terapeutéw uzaleznien jest wielce
niepokojacy. Brak chetnych na superwizje u sperwizoréw - aplikantow moze
by¢ wynikiem polityki ogolnokrajowej, ale by¢ moze, takze przekonan
terapeutoOw uzaleznien o braku potrzeby dalszego ksztalcenia i1 superwizowania
wlasnej pracy? Jesli tak jest to mozemy liczy¢, iz w najblizszych latach jakos$¢
swiadczone] pomocy osobom zglaszajacym si¢ na leczenie uzaleznien bedzie
spada¢ a terapeuci uzaleznien mogg doswiadczac szeregu trudnosci osobistych
zwigzanych z wykonywanym zawodem.

Jak to mozliwe ze superwizja pojawia si¢ w aresztach §ledczych, zaktadach
poprawczych, osrodkach pomocy spolecznej a znika z gabinetéw
terapeutycznych terapeutow uzaleznien?

Superwizja powinna, dzigki uwaznos$ci superwizora, utatwia¢ porzadkowanie
procesu terapeutycznego, ulatwia¢ rozumienie jego emocjonalnego wymiaru,
dawac terapeucie oparcie i optymalizowa¢ korzystanie z wtasnych mozliwosci -
szczegolnie terapeucie uzaleznien.
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